
Zaawansowane zapobieganie zagrożeniom  
za pomocą FortiMail Workspace Security

Streszczenie
Współczesne modele pracy hybrydowej i zdalnej oferują elastyczność i wprowadzają nowe  
i złożone wyzwania w zakresie bezpieczeństwa. Użytkownicy łączą się z różnorodnych 
lokalizacji, korzystają z różnych urządzeń firmowych i osobistych oraz wykorzystują oparte  
na chmurze narzędzia do obsługi poczty e-mail, komunikacji i współpracy, jak Microsoft 365  
i Teams, Google Workspace i Slack oraz aplikacje SaaS, jak Salesforce i Zendesk.

To rozproszone i dynamiczne środowisko powoduje zacieranie tradycyjnych granic sieci  
i znacznie rozszerza powierzchnię ataku. Cyberprzestępcy wykorzystują tę zmianę, używając 
AI i automatyzację do przeprowadzania coraz bardziej wyrafinowanych ataków 
ukierunkowanych szczególnie na te kluczowe kanały komunikacji w środowisku pracy.

Wspierane przez sztuczną inteligencję rozwiązanie FortiMail Workspace Security zostało 
stworzone z myślą o nowoczesnym, cyfrowym środowisku pracy. Zapewnia ono ujednoliconą ochronę poczty e-mail, przeglądarek, narzędzi  
do współpracy i aplikacji do przechowywania danych w chmurze. Dzięki zaawansowanej AI, ochronie przed atakami w czasie rzeczywistym  
i zarządzanemu reagowaniu na incydenty w trybie 24x7, FortiMail Workspace Security powstrzymuje zagrożenia, zanim dotrą do użytkowników.

Nowy paradygmat pracy, nowy krajobraz zagrożeń
Organizacje stają w obliczu lawiny zaawansowanych zagrożeń zaprojektowanych w celu uniknięcia wykrycia.

Cyberprzestępcy wykorzystują AI 
do phishingu, podszywania się, 
wymuszeń i stosowania  
taktyk unikania.1

Naruszenie bezpieczeństwa biznesowej 
poczty elektronicznej (BEC): ataki polegające 
na podszywaniu się pod inne osoby, 
prowadzące do fałszywych przelewów 
bankowych lub kradzieży danych

Zaawansowany phishing i spear phishing: 
ukierunkowane wiadomości e-mail mające na 
celu kradzież danych uwierzytelniających lub 
dostarczenie złośliwego oprogramowania

Zagrożenia wewnętrzne i utrata danych:  
złośliwe lub przypadkowe ujawnienie poufnych 
danych za pośrednictwem kanałów współpracy 
lub przeglądarek

Zagrożenia związane z narzędziami do 
współpracy: wykorzystywanie platform takich 
jak Teams, Slack, Salesforce i Zendesk do 
dystrybucji złośliwego oprogramowania lub 
linków phishingowych

Przejęcie konta (ATO):   
przejęcie kont użytkowników w celu 
przeprowadzania wewnętrznych ataków  
lub kradzieży danych

Złośliwe oprogramowanie i ransomware:   
złośliwe oprogramowanie dostarczane za 
pośrednictwem załączników do wiadomości 
e-mail, złośliwych linków lub zainfekowanych 
plików w chmurze

Ataki oparte na generatywnej AI:   
wykorzystanie sztucznej inteligencji do 
tworzenia wysoce przekonujących przynęt 
phishingowych lub złośliwych treści

Unikanie wykrycia:  
techniki mające na celu ukrycie aktywności, 
maskowanie adresów URL, ukrywanie plików  
i złośliwe oprogramowanie obsługujące 
bezpieczne środowisko testowe 
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Zagrożenia te mogą mieć katastrofalne skutki, w tym powodować znaczne straty finansowe, naruszenia danych, utratę reputacji,  
przestoje operacyjne i niezgodność z przepisami. W rzeczywistości FBI wskazało, że łączne straty spowodowane atakami typu BEC zgłoszone  
w latach 2022–2024 wyniosły 8,5 miliarda dolarów2. Zabezpieczenie dzisiejszych złożonych środowisk pracy wymaga nowoczesnego, 
zintegrowanego podejścia.

FortiMail Workspace Security: proaktywna, ujednolicona ochrona środowiska pracy
FortiMail Workspace Security zapewnia zaawansowane, oparte na AI zapobieganie zagrożeniom, zaprojektowane specjalnie w celu zabezpieczenia 
nowoczesnych cyfrowych środowisk pracy. W przeciwieństwie do rozwiązań reaktywnych koncentruje się na zapobieganiu zagrożeniom, zanim 
dotrą one do użytkowników, chroniąc kanały komunikacji i współpracy, które są siłą napędową dzisiejszych organizacji.

Kompleksowe ochrona kanałów za pomocą jednej platformy
FortiMail Workspace Security zapewnia holistyczną ochronę przed najbardziej krytycznymi wektorami ataków, eliminując luki w zabezpieczeniach 
często pozostawiane przez natywne mechanizmy kontroli lub rozwiązania punktowe. Jego rdzeniem jest FortiMail Cloud SaaS, zintegrowane 
rozwiązanie zabezpieczające pocztę e-mail w chmurze (ICES), które chroni Microsoft 365 i Google Workspace przed zaawansowanymi 
zagrożeniami, w tym phishingiem, atakami typu BEC, przejęciem konta i złośliwym oprogramowaniem. Moduł zabezpieczenia przeglądarki 
rozszerza ochronę na wszystkie popularne przeglądarki internetowe za pomocą lekkiego rozszerzenia, blokując złośliwe witryny, zatrzymując 
phishing w czasie rzeczywistym i wymuszając ochronę przed utratą danych (DLP). 

FortiMail Workspace Security zapewnia również skuteczną ochronę aplikacji do współpracy i przechowywania danych w chmurze.  
Zabezpiecza narzędzia takie jak Microsoft Teams, Slack i Zendesk przed złośliwymi linkami, plikami i wiadomościami, skanując zawartość  
w OneDrive, Google Drive, SharePoint i AWS S3, zapobiegając rozprzestrzenianiu się złośliwego oprogramowania. Chroni również systemy CRM, 
takie jak Salesforce, przed szkodliwymi adresami URL i przesyłaniem złośliwych plików.

Wielowarstwowy silnik wykrywania oparty na AI
Unikatowy, wielowarstwowy mechanizm wykrywania w FortiMail Workspace Security łączy wiele zaawansowanych technik, aby osiągnąć uznaną 
na rynku dokładność i szybkość, analizując 100% ruchu bez wpływu na wydajność.

Kluczowe założenia doskonałych możliwości wykrywania zagrożeń w FortiMail Workspace Security obejmują:

	n Analiza statyczna: wykorzystuje obszerne źródła informacji o zagrożeniach, uznane w branży silniki antywirusowe, sprawdzanie reputacji 
nadawców i protokoły uwierzytelniania poczty e-mail (DMARC, DKIM, SPF) w celu natychmiastowego filtrowania znanych zagrożeń i spamu.

	n Analiza dynamiczna: wykracza poza tradycyjne podejście oparte na sandboxingu. Wykorzystuje opatentowaną platformę wspomaganą 
sprzętowo (HAP) i zaawansowane techniki przeciwdziałania omijaniu zabezpieczeń, aby rekursywnie rozpakowywać pliki, unieszkodliwiać 
potencjalnie złośliwą zawartość i śledzić adresy URL w bezpiecznym środowisku. Z wyjątkową szybkością i precyzją przechwytuje nieznane 
złośliwe oprogramowanie, ataki typu „zero-day” i wyrafinowane taktyki omijania zabezpieczeń na najwcześniejszym etapie (faza exploita).

	n Analiza AI: wykorzystuje najnowocześniejszą sztuczną inteligencję (AI), w tym autorskie modele językowe (LLM), analizę obrazu do 
wykrywania zagrożeń opartych na grafice (takich jak Quishing), przetwarzanie języka naturalnego (NLP) i analizę behawioralną (GPThreat 
Hunter). Warstwa ta autonomicznie identyfikuje wysoce ukierunkowane, świadome kontekstu ataki, takie jak zaawansowany phishing, BEC, 
podszywanie się i zagrożenia pozbawione złośliwego kodu, które często omijają inne mechanizmy obronne.

	n Metaanaliza: agreguje i koreluje wyniki ze wszystkich warstw i wszystkich chronionych kanałów, zapewniając wszechstronny obraz złożonych, 
wieloetapowych ataków w celu dokładniejszego zbadania i reakcji, podobnie jak w przypadku rozwiązań rozszerzonego wykrywania 
i reagowania (XDR).
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Kluczowe zalety, które wyróżniają FortiMail Workspace Security
FortiMail Workspace Security wykracza poza pocztę e-mail, rozszerzając zaawansowaną ochronę przed zagrożeniami na przeglądarki, narzędzia do 
współpracy, platformy czatu i aplikacje do przechowywania danych w chmurze, aby zapewnić ujednoliconą ochronę w całej przestrzeni roboczej.

Dokładność w zapobieganiu zaawansowanym zagrożeniom

FortiMail Workspace Security konsekwentnie wykazuje najwyższe wskaźniki wykrywania najbardziej wyrafinowanych zagrożeń dla poczty 
e-mail, przeglądarki i aplikacji do współpracy. Jego unikatowy, wieloaspektowy silnik AI i dynamiczne skanowanie identyfikują i blokują ataki typu 
„zero-day”, zaawansowany phishing, BEC, oprogramowanie ransomware i zagrożenia stosujące techniki unikania wykrycia, zanim będą mogły 
wpłynąć na użytkowników lub zagrozić danym.

Skonsolidowana ochrona środowiska pracy na jednej platformie

FortiMail Workspace Security zabezpiecza krytyczne punkty interakcji użytkownika, w tym pocztę e-mail, przeglądarkę, aplikacje do współpracy, 
magazyny danych w chmurze i CRM, za pomocą jednej ujednoliconej, natywnej dla chmury platformy, która eliminuje martwe punkty  
w zabezpieczeniach, zmniejsza złożoność wynikającą z korzystania z wielu dostawców, usprawnia zarządzanie zasadami i zapewnia 
scentralizowaną widoczność w kanałach najczęściej atakowanych przez atakujących.

Całodobowa zarządzana usługa reagowania na incydenty dostępna 24x7

Rozwiązanie obejmuje specjalistyczną, ekspercką usługę reagowania na incydenty (IR) bez dodatkowych kosztów. Zespół ten działa jako 
bezpośrednie rozszerzenie centrum zarządzania bezpieczeństwem (SOC), zajmując się analizą zagrożeń, zarządzaniem fałszywymi alarmami, 
dostrajaniem silników wykrywania, reagowaniem na zgłoszenia użytkowników i dostarczaniem wskazówek dotyczących napraw 24x7x365. 
Usługa ta znacznie zmniejsza obciążenie SOC (do 75% oszczędności), minimalizuje zmęczenie alertami i zapewnia szybką, ekspercką reakcję, 
gdy jest to najbardziej potrzebne.

Sprawna integracja i skalowalność natywna dla chmury

FortiMail Workspace Security można wdrożyć w ciągu kilku minut poprzez integrację API lub proste rozszerzenie do przeglądarki, bez 
konieczności wprowadzania zmian w istniejącej infrastrukturze i bez zakłócania produktywności czy negatywnego wpływu na doświadczenia 
użytkowników. Jako rozwiązanie natywne dla chmury, bezproblemowo się skaluje, zapewniając ochronę organizacjom dowolnej wielkości – od 
małych i średnich firm po duże globalne przedsiębiorstwa, obsługując ogromne ilości ruchu bez pogorszenia wydajności.

Analiza oparta na AI
Wykorzystuje uczenie maszynowe, 

analizę obrazu i LLM do wykrywania 
zagrożeń bez złośliwego kodu, 

inżynierii społecznej, BEC 
i podszywania się pod dostawców. 

Statyczna

Analiza dynamiczna
Unieszkodliwianie załączników 

i adresów URL w czasie zbliżonym do 
rzeczywistego za pomocą 

opatentowanego silnika HAP, w tym 
emulacja zachowań użytkownika 

i rekursywne rozpakowywanie w celu 
neutralizacji zaawansowanych 

technik unikania wykrycia.

Analiza statyczna
Szybko oznacza i filtruje złośliwe 
treści i spam przy użyciu wielu 
silników wykrywania, analizy 
zagrożeń i kontroli reputacji.

Metaanaliza
Koreluje zdarzenia międzykanałowe 
w celu uzyskania całościowych widoków 
zagrożeń, ulepszonych środków 
zaradczych i badań w kanałach poczty 
e-mail, sieci i współpracy w chmurze.

Metaanaliza

AI

Dynamiczna
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Integracja z ekosystemem Fortinet Security Fabric

Jako część Fortinet Security Fabric rozwiązanie FortiMail Workspace Security korzysta ze 
wspólnej bazy wiedzy zagrożeń, scentralizowanej widoczności i ujednoliconego zarządzania  
w całej infrastrukturze cyfrowej. To dostosowanie do Security Fabric zapewnia również 
skalowalną ścieżkę do kompleksowego bezpieczeństwa – od brzegu sieci, przez chmurę,  
aż po środowisko pracy – oraz elastyczność wraz ze wzrostem potrzeb organizacyjnych.

Pewne zabezpieczenie pracowników hybrydowych
Przejście na pracę hybrydową wymaga nowoczesnej strategii bezpieczeństwa, która chroni 
użytkowników, bez względu na to, gdzie i jak pracują. FortiMail Workspace Security zapewnia 
zaawansowane, proaktywne zapobieganie zagrożeniom, jakiego potrzebujesz, aby 
zabezpieczyć nowoczesne przestrzenie robocze. Łącząc wiodącą na rynku dokładność 
wykrywania w poczcie e-mail, przeglądarce i kanałach współpracy z dołączoną zarządzaną 
usługą reagowania na incydenty 24x7 i płynnym wdrożeniem natywnym dla chmury, FortiMail Workspace Security zapewnia:

	n Doskonałą ochronę: zmniejsz znacznie ryzyko naruszenia bezpieczeństwa w wyniku wyrafinowanych ataków phishingowych, BEC, złośliwego 
oprogramowania i ataków typu „zero-day”.

	n Mniejsze koszty operacyjne: uwolnij cenne zasoby SOC i zminimalizuj zmęczenie alertami dzięki dołączonej zarządzanej usłudze IR.

	n Bezpieczeństwo bez zbędnej złożoności: konsolidacja ochrony krytycznych kanałów środowiska pracy na jednej, łatwej w zarządzaniu 
platformie.

	n Zwiększoną produktywność: chroń użytkowników bez zakłócania ich pracy ani ograniczania współpracy.

	n Innowacje w zakresie bezpieczeństwa: korzystaj z ciągłych innowacji i integracji w ramach solidnego ekosystemu Fortinet Security Fabric.

Zrób następny krok 
Nie pozwól, aby ewoluujący krajobraz zagrożeń zagroził bezpieczeństwu lub produktywności Twojej organizacji. Odkryj, w jaki sposób FortiMail 
Workspace Security może zabezpieczyć Twoje środowisko pracy. Dowiedz się więcej i poznaj korzyści z pierwszej ręki, zamawiając demo  
i rozpoczynając bezpłatny okres próbny.

Okiełznanie mocy sztucznej 
inteligencji ma kluczowe 
znaczenie dla wyprzedzenia 
ewoluujących zagrożeń  

w chmurze3.

1	Fortinet, 2025 Global Threat Landscape Report, 2025.

2	FBI, Federal Bureau of Investigation, Internet Crime Report 2024, 23 kwietnia 2025 r.

3	 IBM, X-Force Cloud Threat Landscape Report 2024, 1 października 2024 r.
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